INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA ACADEMICA
DIRECCION DE ESTUDIOS PROFESIONALES EN INGENIERIA Y CIENCIAS
FISICO MATEMATICAS

PROGRAMA SINTETICO

CARRERA: Ingenieria en Sistemas Computacionales.

ASIGNATURA: Investigacion de Operaciones. SEMESTRE: Séptimo.

OBJETIVO GENERAL:

El alumno aplicara las herramientas metodolégicas de la Investigacion de Operaciones (I0) para resolver
problemas relativos a su &reay campo laboral.

CONTENIDO SINTETICO:

Unidad I.-  Introduccién alalnvestigacion de Operaciones.
Unidad I1.- Programacion lineal.
Unidad I11.- Método SIMPLEX.

Unidad IV.- Andlisisde dualidad.
Unidad V.- Andlisisde sensibilidad.
Unidad VI.- Modelos deredes.
Unidad VI1.- Modelos de transporte.

METODOLOGIA:

Se utilizala metodologia del aprendizaje de grupo, la cual requiere la participacion activay constante de los asistentes
en lablsqueda, lecturay andlisis de lainformacion que posibilite laintegracion de los actos tedricos, andisisy
solucién de problemas.

EVALUACION Y ACREDITACION:

80% de asistencias a clase

Entrega de trabajos realizados en clase.

Participacion en actividades individuales y de equipo.
Entrega de informe de investigacion.

Realizacion de tresexamenes parciales

NERNEE™

BIBLIOGRAFIA:

Taha, Hamdy. “I nvestigacion de Operaciones” . Alfa-Omega, México 1995. 12 Ed., 960 pp.

Hillier - Libermann.“ I ntroduccion a la I nvestigacion de Operaciones’ . Mc Graw Hill, México 1997. 22 Ed.,
437 pp.

Prawda Juan. “ Metodologias y Model os de | nvestigacion de Operaciones’ . Limusa Noriega, México, 1990. 12
Ed., 935 pp., Vol. I.
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ASIGNATURA: Investigacion de Operaciones CLAVE: APO701 HOJA: 2 DE: 11

FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA

En este curso de Investigacion de Operaciones (10) se ofrecen técnicas y metodologias que permiten obtener la
solucion oOptima de problemas modelados mateméticamente y resueltos mediante las herramientas de 10,
problemas relacionados con la toma de decisiones en diversas dreas y campos de trabajo competencia de los
ingenieros en sistemas computacionales, areas tales como la ingenieria, la administracion, la informética, el
desarrollo de sistemas, y laformulacion y desarrollo de proyectos.

L os contenidos presentes en esta asignatura, son en lo fundamental, relativos ala programacién lineal (PL), la cual
es una herramienta matemética basica, interpretacién, andlisis y resolucién de problemas en la ingenieria. En
términos generales la metodologia se basa en la presentacién y el andlisis de la estructura de los diversos
algoritmos, para posteriormente aplicar el algoritmo especifico para encontrar la solucion 6ptima a los problemas
planteados.

Este curso se encuentra estrechamente relacionado con el curso de generacion y evaluacion de proyectos,
Administracién de Centros de CoOmputo, Trabajo Terminal | y Trabajo Terminal I1.

OBJETIVO DE LA ASIGNATURA

El alumno aplicard las herramientas metodoldgicas de la Investigacion de Operaciones (10) para resolver
problemas relativos asu éreay campo laboral.
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I NOMBRE: Introduccién ala Investigacion de Operaciones.

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno explicaralos origenesy el desarrollo de lalnvestigacion de Operaciones (10), y los diversos tipos de
modelosy problemas que aborda.

No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T P EC BIBLIOGRAFICA
11 Antecedentes. 15 20 1B,2B,3B
111 Origeny desarrollo de la Investigacin de Operaciones
(10).
112 CaracteristicasdelalO.
1.1.3 Conceptos:
1131 Sistemas.
1.13.2 Organizacion.
1.1.33 Optimizacion.
12 Campo y aplicaciones de la I nvestigacion de 10 1B,3B
Operaciones.
13 Tipos de problemasy Modelos. 20 1B,3B
131 Problemas deterministicos.
1311 Deriesgo.
13.1.2 Bajo incertidumbre.
132 M odel os i conicos, anal 6gicos y matematicos.
14 M etodologia de la I nvestigacién de Oper aciones. 30 1B,2B
141 Pasos para la metodologia de la | O.
Subtotal| 75 20

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicién del profesor mediante acetatosy en el pizarron.
Consultabibliogréficay hemerogréfica previa por parte del alumno y andlisis conjunto en el sal6n de clases.
Exposicion por parte del profesor y busgueda de ejemplos por parte del alumno.
Exposicién de la metodol ogia por parte del profesor con ayuda de acetatosy rotafolio.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
Examen departamental de las unidades|, 11 y IIl.
Trabajos, tareasy trabajos deinvestigacion.
Participacion en clase.
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| No. UNIDAD Il NOMBRE: Programacion lineal

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno explicaralas propiedades fundamental es de |os model os de programacion lineal, model o matematico y
método gréfico.

No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T P EC | BIBLIOGRAFICA
21 Quéesla programacion lineal? 15 20 1B,2B,3B
211 Funcion lineal y desigualdad lineal.
212 El problema de programacion lineal como un problemade

optimizacién y sus caracteristicas.

22 Forma general del problema en programacion lineal. 1.0 1B,2B,3B
23 Construccion de un modelo matematico. 3.0 3.0 1B,2B,3B
231 Formulacion del problema: determinacion del objetivo, las

variablesy lasrestricciones.

24 Laregion factibley la solucion éptima. 15 1B,2B,3B
25 El método grafico. 15 15 1B,2B,3B
251 Solucién méxima de los problemas de maximizacion.

252 Solucion gréfica de los problemas de minimizacion

Subtotal .| 8.5 4.5 20

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicion del profesor mediante acetatosy en el pizarron.

Consultabibliograficay hemerografica previa por parte del alumno y andlisis conjunto en el salén de clases.
Exposicién por parte del profesor y blsqueda de jemplos por parte del alumno.

Exposicién de la metodol ogia por parte del profesor con ayuda de acetatosy rotafolio.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Examen el 70% delacalificacion

Tareasy trabajos de investigacion el 20% delacalificacion
Participacién en clase el 10% de lacalificacion

El primer parcial contemplalaprimera, segunday tercera unidad
Desarrollo delas précticas y reporte
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11 NOMBRE: Método SIMPLEX.

HOJA: 5 DE:11

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno aplicara el método SIMPLEX pararesolver problemas de optimizacion, tanto de maximizacion como
de minimizacion.

No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T =) EC | BIBLIOGRAFICA
31 La metodologia del SIMPLEX. 15 30 1B,2B,3B
3.2 El problema de maximizacion. 30 3.0 1B,2B,3B
33 El problema de minimizacion. 15 1B,2B,3B
34 El método de variables artificiales. 30 1B,2B,3B
Subtotal| 9.0 3.0 30

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicion del profesor mediante acetatosy en el pizarron.
Resolucién de problemas por parte del alumno asesorado por €l profesor.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
Examen
Trabajos, tareasy trabajos de investigacion.
Participacion en clase

Desarrollo de la practicay reporte
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| No. UNIDAD \Y NOMBRE: Analisis de dualidad.

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno resolvera problemas de programacion lineal empleando para ello lateoriade la dualidad, como una
herramienta complementaria del método SIMPLEX.

No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T 5) EC | BIBLIOGRAFICA
41 Lateoria dela dualidad. 3 4.0 1B
411 Las relaciones entre el problemaprimal y el problema
dual.
4.2 Transformacion del problema primal a su problema 30 1B,2B,7C
asociado dual.
4.2.1 Determinacion del dual de cualquier problemaprimal.
43 Inter pretacion de la dualidad. 15 1B,2B,4B
44 El método SIMPLEX dual. 3 15
4.4.1 El criterio defactibilidad y el criterio de optimalidad. 1B,2B,4B
Subtotal | 10.5 15 4

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicion tedricadel tema por parte del profesor mediante acetatosy en el pizarron

Consultabibliograficay hemerografica previa por parte del alumno y andlisis conjunto en el salén de clases.
Resolucion de problemas por parte del alumno asesorados por €l profesor.

Realizacion de gjercicios en cada clase por parte de los alumnos.

Trabajo deinvestigacion por parte de los alumnos sobre lainterpretacion de ladualidad (investigaci6n de gabinete y/o
Internet).

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Examen el 70% dela calificacion

Trabgjos, tareas y trabajos de investigacion el 20% de la calificacion
Participacion en clase el 10% de la calificacion

El segundo parcial se contemplalacuartay quinta unidad.
Desarrollo delapréacticay reporte
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OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD
El alumno aplicarala herramienta matemética llamada andlisis de sensibilidad en problemas de programacion

lineal,
No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T P EC | BIBLIOGRAFICA
51 Tipos de cambio con el problema original y el andlisis 15 30 1B, 3B
de postoptimalidad.
52 Cambio en la disposicién de recursos del 20 15 1B,3B
problema/modelo resuelto.
53 Cambios en los costos unitarios o utilidades del 20 1B,3B
problema/modelo resuelto.
54 Cambios en los coeficientes tecnol égicos del 20 1B, 3B
problema/modelo resuelto.
55 Adicién de una nueva actividad 20 1B, 3B
Subtotal | 95 15 30

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicién del profesor mediante acetatosy en el pizarrén
Resolucién de g ercicios en el pizarron con la participacion de los alumnos.
Resolucion de gjercicios por parte del alumno.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Examen
Trabajos, tareas y trabajos de investigacion.
Participacion en clase.

Desarrollo de la précticay reporte
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OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno aplicara la metodol ogia adecuada parala planeacion y el control de los proyectos por medio del uso de

redes.
No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T P EC BIBLIOGRAFICA
6.1 Los problemas de flujo en redes 15 4.0 4B
6.1.1 Caracteristicas.
6.2 El problema del &rbol de extensiéon minima. 15 4B
L os problemas de flujo maximo. 15 15
6.3 1B,4B
Planeacion y control de proyectos. 30
6.4 Método de larutacritica (CPM). 1B,2B,4B
6.4.1 Técnicade evaluacién y revision del programa.
6.4.2 (PERT).
6.5 PERT/CPM. 30 3.0 1B,2B,4B, 5C
6.5.1 PERT/costo.
6.5.2 PERT/probabilistico.
Subtotal | 10.5 45 40

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicién del profesor mediante acetatosy en el pizarron.
Resol ucién de problemas por parte del alumno, con asesoria del profesor.
Exposicion del temaPERT/CPM por parte de los alumnos y asesoria del profesor.
Trabajo de investigacién por parte de los alumnos (investigacion de gabinete y/o Internet).

Examen

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Trabajos, tareas y trabajos de investigacion.
Participacion en clase.




ASIGNATURA: Investigacion de Operaciones

| No. UNIDAD

CLAVE: APO701

VI

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA ACADEMICA
DIRECCION DE ESTUDIOS PROFESIONALES EN INGENIERIA Y CIENCIAS
FISICO MATEMATICAS

HOJA: 9 DE: 11

NOMBRE: Modelos de transporte.

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno aplicara algoritmos especiales parala resolucion de problemas de programacion lineal con
caracteristicas particulares, especificamente |os problemas de transporte.

No. TEMAS HORAS CLAVE
TEMA T P EC | BIBLIOGRAFICA
7.1 L os problemas de transporte. 15 3.0 1B,2B,5C
7.2 Laregladela esquina noroeste. 15 1B,3B
7.3 El método de blusqueda de costo minimo. 15 3B, 5C
7.3.1 Creacion del balance o equilibrio en el problema de
transporte.
7.4 El método de Vogel o de sancién. 3 3.0 1B, 3B
Subtotal | 75 3.0 30

ESTRATEGIA DIDACTICA

Exposicion tedricadel tema por parte del profesor mediante acetatosy en el pizarrén.
Realizacion de ejercicios en cada clase por parte de los alumnos con ayuda del profesor en el salén de clases.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Examen el 70% delacalificacion

Trabgjos, tareas y trabajos de investigacion. El 20% de la calificacion
Participacion en clase el 10% de la calificacion

El tercer parcial se contemplalasextay séptima unidad.
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RELACION DE PRACTICAS

PRACT. NOMBRE DE LA PRACTICA UNIDAD DURACION LUGAR DE REALIZACION
No.
1 Disefio de modelos mateméticos Il 3
2 M étodo gréfico para modelos con dos variables Il 15
3 M étodo simples algebraico 11 3
4 Interpretacion econémicade las variables duales v 15
5 Andlisis de postoptimalidad \% 15
6 Model os de redes: problemas de flujo méximo VI 15
7 Model os de redes. PERT/CPM VI 3
8 M odel os de transporte: método de Vogel VI 3
Subtotal 18.0
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PERIODO| UNIDAD PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
1 I, 11y I Examen 70%, trabgjos, tareas y trabajos de investigacion:20% y participacion en clase:
10%
2 VyVv Examen 70%, trabgos, tareasy trabajos de investigacion:20% y participacion en clase:
10%
3 VIy VIl Examen 70%, trabgjos, tareas y trabajos de investigacion:20% y participacion en clase:
10%
Cadlificacion final: promedio de los tres departamental es.
Horas extraclase: 21 hrs.
No. CLAVE BIBLIOGRAFIA
B C
1 X Taha, Hamdy. “Investigacion de Operaciones” Alfa-Omega, México 1995. 12 Ed., 960 pp.
2 X Hillier, Libermann. “ Introduccién a la I nvestigacion de Operaciones’ Mc Graw Hill,
México 1997. 22 Ed., 437 pp.
3 X Prawda, Juan. “ Metodologias y Model os de I nvestigacion de Operaciones’. Limusa
Noriega, México, 1990. 12 Ed., 935 pp., Vol I.
4 X David Anderson et al. “Introduccion alos modelos cuantitativos’ . |beroamericana,
México, 1993. 22 Ed., 910 pp.
5 X | Ackoff, Sasieni. “ Fundamentos de I nvestigacion de Operaciones”. Limusa, México 1987.
22 Ed., 320 pp.
6 X Mckeown, Davis. “ Model os cuantitativos para administracion” . |beroamericana, México,
1990. 12 Ed., 582 pp.
7 X Rios Inssua Sixto et al. “ Programacién Lineal y aplicaciones’. Alfa-Omega, Colombia,

1998. 12 Ed., 421 pp.




